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Tecnologia amb anima
per un humanisme digital

b-resol

Prevencio i deteccio precoc
en cada click




La rao d’existir de b-resol (l) o

b-resol

—> Per molt que treballeu la vostra mirada,
sempre hi ha situacions que se’ns escapen als adults

—) Les “victimes” i observadors/es dificilment demanen ajuda
—> Els NNAs no fan servir el mitjans de comunicacio “tradicionals”
(ni numeros de teléfon, ni emails, ni canals de de denuncia...)

Per tant,
—> Sovint passa que quan es detecta una situacio greu... Ja és tard!



La rad d’existir de b-resol (ll) o

b-resol

—> Les formacions i tallers son necessaris pero insuficients,
es segueixen produint noves situacions,
amb una creixent importancia del mon ciber i de les xxss
—> Us costa coordinar-vos per donar la resposta meés adient

—> Cada cop hi ha més pressio de les families en quant a la proteccio

—> El marc legislatiu cada cop us marca més obligacions i
responsabilitats



Estricte compliment
LOPIVI, LOPDGDD, 2/2023
seguint recomanacions
UNE 0070/2022

Posada en marxa
senzilla i rapida

Resultats comprovats
#stopbullying

Facilita el Compliance
del centre

Augmenta la reputacio
del centre

b-resol

Multiplataforma
Des de qualsevol dispositiu digital



Canal d’alertes
multiplataforma

b-resol per als E] https://fesunclick.com
alumnes B app b-resol (Android i iOS)
Canal d’alertes digital
amb dos entorns
b-resol

Web Control
b-resol per al
Centre educatiu

Bl https://app.bcnresol.com/login



https://fesunclick.com/
https://app.bcnresol.com/login

b'reSOl, com funciona:

Alumne

Codi b-resol Entorn de Gestio (Web Control)
Missatge de veu o text amb arxius
' del centre ;‘
|
Comunicacio |
|dentificat encriptada I
(o] ﬁ E | =
anonim I
Des de qualsevol lloc I
Servidors cloud
I | UE
i |
M u ltl platafqrma I % Incorporacié de fitxers de tot I
httDSZ//fesunClICk.Com | Recepcid, Avaluacié tipus (inclosos audios, ...)
I Gestié i Tancament |
Comunicacio I
encriptada |
L

Safeguarding i Compliance ‘—
’ Comunicacié - * &
& encriptada

Opcié d’assignacié d’Especialistes


https://youtu.be/93d-fr2jKSU
https://fesunclick.com/
https://fesunclick.com/

Gracies a b-resol

{Pas2de4

v Els centres i entitats podeu oferir als
NNA accés directe a persones,
professionals o serveis,

v als que poden enviar missatges, des de
qualsevol lloc, a qualsevol hora, de
manera anonima si volen,

v" i amb els que podran mantenir un xat,

v des de qualsevol tipus de plataforma
(ordinador, Tablet, mobil)

v' amb total seguretat i confidencialitat,

v' aconseguint activar els observadors

v i generant vincle amb vosaltres



] Abusos
Assetjament sexual Absentisme escolar Amenaces

Aillament social Ciberbullying

Bullying

Sobre que us poden alertar
de forma primerenca?

Trastorns de la Violencia de genere .
conducta Addicions Autolesions

f' alimentaria Violencia

(:_ Discriminacions




Peticions reals d’ajuda

O

b-resol

Comunicades als responsables de centre mitjancant b-resol*

“La Maria de lesoD ha pujat una historia
a Instagram faltant al respecte a la Clara
de lesoB”

“Hola, soc UAlba una nena de 1r de eso, he
estat veient que gent de segon s'esta ficant
amb LiJiang. Li va a 1r D. | no només jo ho
estic veient ho estan veient més gent de
primer i espero que ens ajudeu.”

“La Julia no menja al pati”

"Bon dia, he tingut un problema
Uinstitut. Fa un temps, vaig pasar
fotos inadecuades, i ara un nen les
ha pasat totes, per l'institut. Ara va
dient que soc una "facilona".
Gracies."



Entorn de Gestio a cada

centre: Canal multiinterlocutor

Perfll SPECIALIST

Opcional

Persona o equip expert,
intern o extern
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Perfil ADMINISTRADOR

Al menys una persona per entitat

No es visible des de U'exterior

COCOBE
Direccid
Equip de convivencia

b-resol

PerfilINTERLOCUTOR | I

Recomanable entre 319 per centre

COCOBE

Tutor/a

Cap d’estudis
Equip d’orientacio
Cap de secundaria
Mediador/a

Equip psicopedagogic e
Psicoleg

{Pas2de4
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Gracies a b-resol D

b-resol

v Els centres i entitats coneixeu quan abans,
sovint en fases primerenques, situacions
s ¥ no detectades,

CANAL DALERTES V
DIGITAL

\

v" documenteu facilment les accions dutes a
terme i genereu automaticament un Llibre-
Registre,

v complementeu les altres activitats de
benestar i proteccio,

v amb una millora clara en la convivéncia i
relacido amb les families

v" i amb total seguretat i compliment
normatiu (LOPDGDD, Llei 2/2023, LOPIVI)



b-resol, impacte contrastat

> 10.000 > 8.000
alumnes usuaris clicks

—> 33% de reduccid de les xifres estandard de bullying



O

b-resol

Vols saber-ne més?

@ +34 6333279 60

(7 Visita’ns: www.b-resol.com

@ Escriu-nos: cihara@bcnresol.com

7 Segueix-nos: inl (© y



https://www.b-resol.com/index_ca.html
mailto:cihara@bcnresol.com
https://bit.ly/3A1uf1Q
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr
https://www.instagram.com/bresolapp/
https://www.linkedin.com/search/results/all/?fetchDeterministicClustersOnly=true&heroEntityKey=urn%3Ali%3Afsd_profile%3AACoAAAAdU4IBWZ5pQoQg28mg6KePCzLSSK-FVqA&keywords=josep%20figols%20marin&origin=RICH_QUERY_TYPEAHEAD_HISTORY&position=0&searchId=54fff478-9cdb-4588-84b0-5718431fc61e&sid=gbb&spellCorrectionEnabled=true
https://twitter.com/b_resol
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